Q

%

LINEAMIENTOS
ESTRATEGICOS

IRCCA

Aprobados en sesion
ordlnar|a de La Junta Dlrect iiii

2019-2022



PROLOGO /I

Histéricamente las personas han usado drogas por razones muy distintas (terapéuticas, recreativas,
religiosas, culturales, entre otras). Y desde el inicio de esta relacién, las autoridades, los distintos
grupos sociales y profesionales y, también, los mercados, han ido cambiando sus enfoques. A veces
seimpulsd la restriccidn, otras la toleranciay en ocasiones, se promueve su uso, siempre dependiendo
de la época, el tipo de sustancias de que se trate y el fin que se persiga.

Durante las Ultimas décadas, los Estados asumieron a nivel mundial una estrategia popularizada bajo
el nombre de guerra a las drogas; cuyo programa podria resumirse de forma simplificada como la
busqueda de la eliminacidn total de la oferta y la demanda de drogas. La consecuencia lineal de esta
agenda, es que las acciones del sector publico debian poner el foco en las sustancias, en la represion
de su producciony la limitacion a su acceso. Muchas veces, dejando de lado la relacidn con estrategias
de abordaje multidimensionales, en las que se pudieran combinar estas acciones con las politicas de
salud, educacion, vivienda, seguridad, etc., intentando evitar las peores consecuencias del uso proble-
matico de drogas para las personas, sus familias y sus comunidades.

Lamentablemente, la evidencia muestra que esta estrategia no sélo no permitié alcanzar el objetivo
de “un mundo sin drogas”, sino que incluso pudo haber ayudado a agravar algunos de los problemas
que buscaba combatir, provocando otros nuevos y con peores consecuencias en materia de derechos
humanos y calidad institucional.

En el afo 2013, buscando una alternativa, el Uruguay establecid el marco legal para una regulacion
integral del mercado del cannabis. Se tratd de un esfuerzo de innovacién que colocé al pais en la
vanguardia mundial de la politica de drogas, provocando ajustes que superan el nivel legal, afectando
también aspectos institucionales, culturales, profesionales, entre otros. El conjunto de argumentos
que justifican este cambio incluye, desde la perspectiva de los derechos humanos y un enfoque de
salud publica, la estrategia de gestion de los riesgos y reduccion de danos, el esfuerzo por limitar la
influencia del crimen organizado y el narcotrafico en nuestro pais y, también, el reconocimiento de
derechos de las personas que usan cannabis.

El componente integral de la regulacion refiere a la fijacion de reglas para la produccion del cannabis
para los distintos finesy usos de la plantay sus derivados: medicinales, investigacion cientifica, indus-
triales y recreativos. El esfuerzo de la nueva regulacién se orienté a fijar un esquema regulatorio
integral con fuerte control publico y separacion de la produccion y la oferta segun los distintos fines.



En el nacimiento de este proceso, se impuso la necesidad de cumplir con dos objetivos en simultaneo:
por un lado, los primeros pasos de implementacion de esta agenda innovadora, con pocas referencias
que tomar de experiencias similares. Por otro lado, el desarrollo de las capacidades institucionales
acordes a los cometidos asignados al IRCCAy, junto a él, a la red de instituciones clave para plasmar
la regulacion en la practica. Este proceso fue posible gracias a la incorporacion gradual de recursos y
a la organizacién de una agenda que marco prioridades y conté con el compromiso de un grupo de
trabajadores de distintas organizaciones publicas que asumieron el desafio e instalaron las primeras
estructuras del IRCCA. La estrategia implico el desarrollo de acciones que permitieran generar recur-
sos propios y, asi, poder reforzar los recursos ya asignados por el presupuesto publico y, junto a eso,
ir conformando mayores capacidades y asumiendo nuevos desafios. En ese proceso, el aprendizaje
fue constante, tanto de parte de los operadores publicos como de aquellos privados interesados en
vincularse a estas actividades.

Con este marco, todas las areas del IRCCA han trabajado junto a un equipo de especialistas del Centro
de Informaciones y Estudios del Uruguay (CIESU] en la definicién de las principales lineas de trabajo
a desarrollar, pensando en capitalizar los aprendizajes y utilizar lo hecho como base para el siguiente
impulso de esta politica publica. La definicion de este conjunto de lineas estratégicas es indicativa de
la orientacién al desarrollo con mirada de mediano y largo plazo, basada en la experienciay la eviden-
cia que se va generando y divulgando. Es también, una opcidon por establecer criterios para el trabajo
cotidiano, pero mirando el futuro, fijando objetivos que permitan orientar las acciones de corto plazo.
Y, a lavez, es un sintoma de la consolidacidn institucional, el desarrollo y la complejidad de este nuevo
sector de la actividad nacional.

Por dltimo, este documento es una interesante herramienta para timonear la institucionalidad en el
contexto del cambio de administracion nacional, evidenciando esfuerzos para la mejora continua de la
institucionalidad publica y su desempefo, en permanente vinculo con los actores sociales, politicos,
institucionales, empresariales y académicos del sector.

Diego Olivera Martin Rodriguez
Presidente de la Junta Directiva Director Ejecutivo
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INTRODUCCION /11T

La Ley N° 19.172 de diciembre de 2013 establecid la creacidon del Instituto de Regulacion y Control del
Cannabis (IRCCA) como una persona juridica de derecho publico no estatal, responsable de la regula-
cion, controly fiscalizacion de las actividades de plantacion, cultivo, cosecha, produccion, elaboracion,
acopio, distribucion y expendio de cannabis. Esta normativa colocd a Uruguay a la vanguardia de la
politica internacional de drogas ya que el pais pasd a ser el primero en promulgar un marco nacional
integral para regular legalmente el cultivo, la distribucion y el uso del cannabis para fines médicos, no
médicos, cientificos e industriales.

Este paso estuvo, y estd, cargado de significativos aprendizajes que condicionan la practica cotidiana
del Instituto en el marco de la regulacion del mercado de cannabis y lo desafian como institucion
reguladora. La ley asigné al IRCCA el cometido de promover y proponer acciones tendientes a definir
estrategias de gestion de riesgos y danos asociados al uso problematico de cannabis, de acuerdo a las
iniciativas de politicas publicas definidas por la Junta Nacional de Drogas y en coordinacion con las
autoridades nacionales y departamentales. Para ello, se disenan e instrumentan campanas de
informacion protagonizadas por personas de diversos perfiles etarios, de género y profesionales. Los
mensajes emitidos se centran en advertir sobre los riesgos que tiene para la salud de los usuarios el
consumo de cannabis psicoactivo con fines recreativos, fortalecer la importancia de la regulacion de
este mercado y la necesidad de generar y utilizar informaciéon para dialogar sobre el tema en los mas

diversos ambitos.

En el marco del cumplimiento de sus cometidos, el IRCCA ha realizado esfuerzos por fortalecer sus
capacidades técnicas y operativas, asegurando la debida aplicacion de la Ley N° 19.172 y demas
normativa asociada.

Desde su fase de instalacion, el IRCCA ha sido protagonista de importantes hitos institucionales que
han marcado su devenir como institucion reguladora de referencia nacional e internacional. En este
sentido, el ano 2017 estuvo marcado por el objetivo de iniciar la dispensacion de cannabis psicoactivo
para uso no médico en farmacias. Esta actividad necesitd, entre otros factores, de una fuerte coordi-
nacion entre agencias publicas, instituciones reguladoras y empresas privadas que participan en las
distintas etapas de este proceso (como la produccién, distribucion, controles de calidad, dispensacion,
provision de insumos, etc.). También requirié una progresiva consolidacion de areas y funcionarios
especializados en una tarea novedosa en el pais.

Enelano 2017 se completd la instalacion de las tres vias de acceso: expendio en farmacias, autoculti-
vo y clubes de membresia (la apertura de los registros de estas dos Ultimas modalidades se habia
generado durante 2014). Por otro lado, al comienzo del registro de adquirientes y la dispensacién en

farmacias de cannabis psicoactivo para uso no médico se sumé el incremento de las licencias otorga-
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das por el Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca [MGAP] para la producciéon de cannabis no
psicoactivo (cahamo industrial) previsto por la normativa y al otorgamiento por parte del IRCCA de la

primera licencia para la produccién de cannabis con fines medicinales.

De forma paralela a dichos procesos, se produjo un crecimiento constante del registro de cultivadores
domeésticos, asi como el incremento de asociaciones civiles que lograron el permiso del IRCCA para
desempenarse como clubes cannabicos. Estos elementos muestran una expansion del mercado
regulado de cannabis y pasos concretos hacia la disminuciéon de la participacion de los operadores
ilegales del sistema. De acuerdo con estimaciones del instituto, a la fecha de aprobacién de este docu-
mento, se estima que aproximadamente 30 millones de délares no fueron canalizados a través de
redes de narcotrafico desde que se implementé la normativa.

A lo largo de 2018 se asistio a una progresiva estabilizacion del mecanismo de venta en la red de
farmacias adheridas, mostrando mejoras operativas en términos de distribucion y frecuencia del
abastecimiento (Informe Il - 2018). Por su parte, en 2019 se realizé la convocatoria para otorgar tres
nuevas licencias para producir cannabis psicoactivo de uso no médico en condiciones similares a las
dos que ya funcionan desde el 2016. Las mismas fueron otorgadas por cinco anos con la finalidad de
producir y distribuir dos toneladas anuales de cannabis psicoactivo para uso no médico. En la actuali-
dad, el total de licencias aprobadas son las que se muestran en la Tabla I.

Tabla I. Tipos y cantidades de licencias y autorizaciones otorgadas - Diciembre de 2019

LICENCIAS APROBADAS:

Cultivos (psicoactivo)

I

Cultivos [no psicoactivo)

Industrializacion

I

Investigacion 17

Adquirientes Farmacia 38.601
Farmacias 17
Cultivo Doméstico

Miembros de clubes

Clubes de Membresia

(Actualizado: 05/12/2019)
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Tabla Il. Personas en el mercado regulado segiin modalidad.

Informacioén al 5/12/2019

Modalidad Registro | Personas
Cultivadores domésticos 7.871 7.871

Total de personas

AL 5 de diciembre de 2019 habia 50.659 personas habilitadas para acceder al cannabis psicoactivo de

uso no médico de forma regulada, a través de las tres vias de acceso previstas. Esto significa que, de
acuerdo a lo senalado en el Informe VII de Monitoreo del Mercado Regulado, algo méas de 1 de cada 5
mayores de edad que declaré usar cannabis al menos una vez en los Ultimos 12 meses, ya tiene una
via regulada de acceso directo al cannabis. De acuerdo a la serie de informes de monitoreo que el
IRCCA publica, la oferta del cannabis en las farmacias atin no logra cubrir la demanda. La apuesta
durante estos afios ha sido en la consolidacidn de esta via de acceso y, por eso, al momento de publi-
car este documento se han otorgado nuevas licencias que contribuiran a la solucion de esta inconsis-
tencia.

Desde el comienzo de la implementacion de la politica y funcionamiento del IRCCA se observan
avances graduales y sostenidos en cuanto al fortalecimiento de las capacidades del Instituto. Desde
suinstalacion se incorporé personal técnico y especializado para las distintas areas, lo que le permitid
profesionalizar sus funciones, atender de mejor manera sus cometidos y proyectar modificaciones
estratégicas de cara a un perfeccionamiento de la implementacion. Sin embargo, el incremento e
intensidad de tareas requiere aun de la incorporacion de personal de diversas competencias y trayec-
torias.



Diagrama l. Estructura organizativa actual del IRCCA
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En este contexto, se abren para el IRCCA, nuevos desafios institucionales con el objetivo de desarro-
llar cabalmente sus cometidos y cumplir eficientemente con lo explicitado en el marco regulatorio.

LA ELABORACION DE LINEAMIENTOS
ESTRATEGICOS DEL IRCCA 2019-2022

La definicidn de lineamientos estratégicos es un modo de orientar las acciones de una organizacién
para lograr sus objetivos a mediano y largo plazo, teniendo en consideracion tanto al modelo institu-
cional vigente, como sus capacidades para llevarlos a cabo. Esta orientacion toma cuerpo mediante
una formulacién sistematizada y priorizada de esos objetivos y cursos de accion. Es decir, asegurarse
al maximo posible que el cumplimiento de los objetivos de la organizacién esta soportado en acciones
efectivas y eficientes que incorporan una correcta evaluacion del entorno y contexto (tanto interno
como externo) en que se van a desarrollar.

En este sentido, definir prioridades cobra un gran valor para apoyar la toma de decisiones y el control
y evaluacion de los resultados. Todas las organizaciones, de forma mas o menos explicita y definida,
tienen una serie de cometidos y objetivos que implican la creacion de algun tipo de valor publico. Para
lograr esos objetivos, desarrollan acciones que se expresan generalmente en bienes o servicios o,
bien, regulando actividades de terceros.

Los lineamientos estratégicos funcionan a su vez como una guia para el aprendizaje organizacional en
la medida que debe ayudar a los tomadores de decision y los equipos técnicos a mejorar de forma
progresiva, no sélo el proceso de planificaciéon, sino también, las actividades que de ella se despren-
den. Finalmente, los lineamientos buscan operar como un instrumento de comunicacion o puesta de
manifiesto de prioridades en tanto buscan transmitir, de forma relativamente sencilla, de qué forma
la organizacion prevé cumplir con sus objetivos.
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El presente documento contiene los lineamientos estratégicos del IRCCA para los préximos afos. Su
proceso de elaboracién implicd un trabajo participativo con todas las areas del Instituto, asi como su
Junta Directiva. Para ello se realizaron talleres e instancias de consulta en donde los distintos involu-
crados senalaron los objetivos y prioridades operativas a cumplir por el IRCCA en el futuro préoximo.
Estas instancias también buscaron fomentar un proceso de reflexion sobre los cometidos y desafios
del IRCCA hacia el futuro. Ello derivé en la elaboracion de una nueva redaccion de la mision y vision
institucional que permita reflejar de mejor forma el rol del IRCCAy la imagen deseada. De este modo,
los lineamientos estratégicos se definen a partir de una serie de funciones o cometidos del IRCCA que
van mas alla de su estructura organizativa y buscan reflejar sus acciones sustantivas, aquellas que
persiguen el cumplimiento de los cometidos misionales, asi como de las acciones de apoyo para el
logro de éstas.

El siguiente diagrama da cuenta de la redefinicién de la misién y vision del IRCCA asi como de las
acciones generales para su cumplimiento.

Diagrama Il: Mision, vision y acciones del IRCCA

Vision:
Ser una institucién reconocida como referencia nacional
a partir de la aplicacion de practicas de excelencia en la
regulacion del mercado de cannabis para diversos fines,

Misidn:
Regular las actividades relativas a la produccion,
comercializacion y uso del cannabis para los diversos
fines, en cumplimiento de la normativa vigente y

contribuyendo desde una perspectiva de derechos
humanos al cumplimiento de los objetivos nacionales
de salud publica, combate al narcotrafico y seguridad

favoreciendo el logro de los cometidos
establecidos en la normativa vigente

[GCELELER
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Lineamientos estratégicos IRCCA 2019-2022
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° FISCALIZACION Y CONTROL

En cumplimiento de la normativa, el IRCCA tiene como una de sus funciones centrales la fiscalizacion
y control del mercado de cannabis. Los lineamientos estratégicos del IRCCA planteados para el perio-
do 2019-2022 priorizan el desarrollo o mejora de instrumentos normativos e informaticos para un
cumplimiento mas efectivo de este cometido.

Objetivo estratégico: Fortalecer los procesos y procedimientos de regulacion y gestion para dar

cumplimiento a la normativa y los cometidos del Instituto.

Estrategias operativas:

i Fortalecer los instrumentos y procedimientos estandar autorizados para las distintas tareas
de fiscalizacion y control de las tres vias de acceso previstas por la normativa para el canna-
bis psicoactivo de uso no médico.

ii. Implementar y ampliar herramientas informaticas para actividades de fiscalizacion y traza-
bilidad que permitan dar seguimiento a las actividades de los distintos agentes del sistema.

iii. Completar un protocolo de actuacidn institucional sobre pedidos de informes que involucren
a los registros de usuarios.

iv. Desarrollar un plan de fiscalizaciones para cultivos domésticos y clubes cannabicos de todo
el pais, con criterios de seleccion, seguimiento y procedimientos definidos y sistematizados.

V. Fortalecer el equipo de trabajo y las capacidades técnicas del personal para el cumplimiento
de los objetivos en esta materia.

REGULACION DE LA PRODUQCI(')N Y EXPENDIO DE CANNABIS
PSICOACTIVO DE USO NO MEDICO
Desarrollar estrategias efectivas de accion sobre produccion y expendio es un objetivo central para el

combate al narcotrafico y el aseguramiento de la calidad y seguridad del cannabis psicoactivo para

fines no médicos.

Objetivo estratégico: Combatir el narcotréfico y la oferta ilegal de cannabis para uso no médico

mediante vias legales y seguras.

Estrategias operativas:

i. Generar acciones que permitan desarrollar adecuadamente la produccion de cannabis
psicoactivo para uso no médico y, consecuentemente, la red de puntos de venta.

ii. Valorar opciones que permitan ampliar las variedades de cannabis psicoactivo para uso no
médico accesibles al publico.

iii. Revision de la normativa para diagnéstico e identificacion de necesidades de ajustes de la
politica y los procesos vinculados al cannabis de uso no médico.



APORTES PARA LA REGULACIQN DE LA INDUSTRIA DEL CANNABIS
MEDICINAL Y LA INVESTIGACION CIENTIFICA

La agroindustria del cannabis medicinal se esta transformando en un campo de desarrollo productivo,

médico, cientifico e industrial cada vez mas relevante. Para el IRCCA, ello implica fortalecer sus

capacidades de regulacion.

Objetivo estratégico: Articular con las instituciones competentes en la regulacion del cannabis para

lograr el desarrollo de la actividad productiva, su diversificacion y el mejor acceso a productos de

calidad.

Estrategias operativas:

Aportar al fomento de los procesos de investigacion e innovacion en productos derivados de
cannabis.

En conjunto con MSP, MGAP y otras instituciones relacionadas colaborar para la actualiza-

cion, de la normativa para el registro de productos con cannabis para uso humano y animal.

° PROCESOS TECNICOS E INNOVACION

Una de las funciones principales del IRCCA es la evaluacion, el otorgamiento de licencias y el monito-

reo de los proyectos relacionados al cannabis. Para ello, los lineamientos estratégicos se proponen

fortalecer los procesos técnicos que permiten desarrollar esta tarea a través de la incorporacion de

practicas agiles y transparentes de gestion.

Objetivo estratégico: Fortalecer la automatizacion de procesos, regulacion y evaluacion de proyectos

y otorgamiento de licencias.

iv.

V.

Definicion y aprobacion de un procedimiento de evaluacion estandar de proyectos producti-
vos o de investigacion de cannabis orientados a uso medicinal, con estaciones definidas,
plazos de referencia asociados a cada etapa y alertas internas para un seguimiento eficiente
del proceso.

Desarrollo de procedimientos estandar para el monitoreo de los proyectos ya autorizados y
en implementacion, en base a un grupo de indicadores basicos.

Avanzar en la regulacion sobre acceso, produccién y venta de semillas y esquejes de poten-
cial psicoactivo para usos medicinales y otros fines.

Mejora de los procesos de evaluacion y otorgamiento de licencias junto a MSP, MGAP y
SENACLAFT.

Planificacion e implementacion de un laboratorio de genéticas y otro de anélisis basicos, en
alianza con instituciones especializadas.
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G ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL

Una de las funciones de apoyo claves del IRCCA para el cumplimento de sus cometidos refiere al
establecimiento de vinculos e instancias de articulacion interinstitucional tanto con actores publicos
como privados. Ademas de los organismos directamente involucrados en la regulacidn del cannabis,
los lineamientos estratégicos reflejan la intencién del IRCCA de continuar trabajando con todas las
instituciones y organizaciones de referencia para desarrollar un trabajo mas efectivo.

Objetivo estratégico: Fortalecer y organizar las estrategias de articulacion interinstitucional con
actores publicos y privados involucradas en la regulacion y control del mercado de cannabis.
Estrategias operativas:

i Convocatoria del Consejo Nacional Honorario del IRCCA.

ii. Diseno de protocolos de actuacion con instituciones involucradas en la regulacion y control
de las distintas dimensiones del mercado de cannabis (MSP, MGAP, Ministerio del Interior,
Fiscalia General de la Nacidn, Direccion Nacional de Aduanas y Poder Judicial).

iii. Continuar el desarrollo planificado de talleres de informacion e intercambio de informacion
con instituciones involucradas en la fiscalizacion y control.

iv. Generar espacios de intercambio, consulta y coordinacion con grupos sociales, profesionales
y privados involucrados en la regulacion del mercado de cannabis.

V. Diseno de protocolos para la vinculacion con actores privados relacionado a: auspicios,
apoyos, colaboracion, etc.

Vi. Colaborar en actividades de capacitacion para distintos grupos de trabajadores y profesiona
les vinculados al mercado de cannabis, en cumplimiento de la normativa vigente en la mate
ria.

Vii. Definir una estrategia de generacion de informacidn y participacién en dmbitos de represen
tacion internacional

viii. Desde la competencia institucional del IRCCA, colaborar en la entrega de informacion para
el desarrollo de capacidades en otras instituciones publicas (Uruguay XXI, Ministerio de
Relaciones Exteriores, Ministerio de Industria, Energia y Mineria, etc.) que permitan seguir
desarrollando y agregando valor a la agroindustria de cannabis.



° DESARROLLO INSTITUCIONAL

El desarrollo de las capacidades institucionales es un factor esencial para continuar ejerciendo una
regulacion efectiva y hacer frente a los desafios futuros en la materia. En ese marco, el IRCCA se
propone fortalecer de forma progresiva sus estructuras administrativas, de gestion humana y logisti-

cas.

Objetivo estratégico: Fortalecer la estructura institucional, operativa y de recursos humanos del
IRCCA para alcanzar los objetivos planteados por la normativay ejecutar la regulacién de forma eficaz

y eficiente.

1. Estructura institucional y gestion humana

Estrategias operativas:

i Disenar y aprobar una estructura organizativa y de cargos del Instituto.

iii. Definicion de una estructura de salarios del IRCCA.

iii. Elaboraciéon de un estatuto de funcionarios del IRCCA.

iv. Desarrollo de Herramientas para la gestion humana y el seguimiento de desempenio.

V. Desarrollar una estrategia de capacitacion del personal del IRCCA asociado a las distintas
tareas.

Vi. Continuar con la adecuacion de los equipos mediante la contratacion de personal dependien-

te para el correcto cumplimiento de los cometidos institucionales.

Vii. Elaborar planes operativos anuales por area de trabajo.

2. Administracion y finanzas

Estrategias operativas:

i. Instalacion de un sistema de expediente electronico transversal al IRCCA.

i Elaboraciéon de procedimientos estandar para la gestion administrativa.

iii. Implantacion de un modelo gestion documental, manejo de archivos y expedientes.

iv. Desarrollo de una planificacion presupuestal con légica anual.

V. Disenar instrumentos de control sobre los bienes del IRCCA o administrados por este.

Vi. Fortalecer el vinculo legal del IRCCA como administrador del Predio de Libertad, de forma

brindar estabilidad para el desarrollo de las actividades propias, las empresas privadas y

otros operadores que desempefan sus tareas alli.
3. Servicios y operaciones generales

i Elaboracion e implementacion de un proyecto integral para las actividades del predio de
Libertad, incluyendo: iluminacion interna y externa, cursos de agua, camineria internay
externa, gestion general de residuos, espacios verdes, prevencion de incendios, red de fibra

optica, etc.



iii. Continuar el desarrollo general de las condiciones de trabajo en el predio de Libertad,
mediante la incorporacion de un servicio de seguridad electronica y un servicio de seguridad
privada, la compra de equipamiento para mantenimiento, contratacion de personal especia-
lizado fijo para el predio, etc.

iii. Disefo e implementacion del proyecto edilicio del IRCCA en el predio, asociado a tareas de
laboratorio para mantenimiento y mejoramiento genético, sala de reuniones, tareas admi-
nistrativas, laboratorio analitico basico, servicios, etc.

iv. Elaboracion de un plan de actividades para el laboratorio de genéticas del IRCCA.

V. Aumento de dotacion, elaboracién de un plan de administracion y mantenimiento de la flota
de vehiculos del IRCCA.

Vi. Continuar el proceso de mejora continua en materia de gestion, orientado a la implementa-

cion de un sistema de certificacion internacional de calidad de gestién y procesos.

e DESARROLLO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

El desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion es un elemento central para la
regulacion efectiva de los mercados de cannabis y el cumplimiento de la normativa. EL IRCCA se
propone desarrollar y fortalecer sus sistemas informaticos para una gestion mas eficiente.

Objetivo estratégico: mantenimiento, consolidacion y fortalecimiento de las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TICs) del IRCCA

Estrategias operativas:

i. Mantenery desarrollar la plataforma de software e infraestructura de datos del Sistema de
Registro y Trazabilidad del Cannabis.

ii. Mejorar el acceso a la informacion mediante la incorporacion de tramites en linea para la
gestion y seguimiento de la solicitud de licencias de cultivo de cannabis, licencia de indus
trializacion de cannabis, licencia de investigacion cientifica, licencia de operacion en zonas
francas, licencia de operacion en otras areas aduaneras y licencia para laboratorios analiti-
cos para la cuantificacion de cannabinoides.

iii. Fortalecer la seguridad del tramite de solicitudes de registro de personas en las distintas
vias de acceso disponibles, mediante el uso de la cédula de identidad electrénica o previa
identificacion en ID Uruguay - https://mi.iduruguay.gub.uy/

iv. Instalar la intranet web del IRCCA como herramienta privada y transversal de autogestion de
servicios y otras funciones.

V. Incorporar métodos alternativos a la operativa de gestion mediante la omnicanalidad de
servicios de registro y documentacion electronica, priorizando la implantacion del sistema de
expediente electronico, el pre-registro web de cultivadores domésticos y clubes de membre-
sia, entre otros recursos posibles.

Vi. Adoptar el modelo de gestion documental (MGD) y administracion de archivos definido por la
red de transparencia y acceso a la informacién publica (RTA).
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a COMUNICACION INSTITUCIONAL

Establecer pautas y légicas de comunicacion efectivas resulta imprescindible para dar apoyo a las
funciones de regulacion y el cumplimiento de la normativa. Los lineamientos estratégicos 2019-2022
avanzan en la consolidacion de una planificacion de la comunicacion institucional hacia usuarios y
publico en general, asi como para los diversos publicos interesados en la materia (instituciones,
empresas, organizaciones sociales, las areas internas de trabajo del IRCCA, etc.).

Objetivo estratégico: potenciar la capacidad de comunicacion del Instituto para consolidarse como un
actor de referencia y proveer de informacion accesible, clara y confiable respecto de esta politica
publica y los usos de cannabis.

Estrategias operativas:

i Elaboracion de un plan de comunicacion institucional.

i Implementar un plan de comunicacién centrado en los derechos de los usuarios orientado a
la prevencién y uso responsable de cannabis y sus derivados (poblacién en general, usuarios,
docentes, médicos, etc.)

iii. Continuar la implementacion de campanas de prevencion previstas por la Ley, para generar
informacion de calidad tanto para usuarios como la opinion pUblica en relacién a derechos y
riesgos del consumo de cannabis.

iv. Elaboracion de instancias y mecanismos de comunicacion periddica con los cultivadores
domésticos y miembros de clubes cannabicos (reuniones, documentos, encuestas,
newsletter, foros, etc.).

V. Generacion de coordinaciones interinstitucionales para campanas y otras actividades de
comunicacion.

Vi. Publicacion de informes periédicos sobre el desempeno de distintos aspectos de la regula-
cién del cannabis, propios del IRCCA o en coordinacién con otros actores institucionales o
académicos.

Vii. Difundir informacion respecto de la industria del cannabis y la investigacidon asociada a sus
diferentes implicancias.

Viii. Posicionar a Infocannabis [http://www.infocannabis.gub.uy/] como el sitio de referencia en
informacion chequeada sobre cannabis y al sitio web del IRCCA (www.ircca.gub.uy] como de
referencia institucional.

iX. Planificacion e implementacion de una politica de transparencia activa a nivel financiero y
administrativo (actas, resoluciones, etc.).

X. Desarrollo de una politica de comunicacién interna del IRCCA (induccidn, intercambio de
informacidn, intranet, newsletter, etc.).



‘ GENERACION DE CONOCIMIENTO

Promover la generacion de conocimiento y evidencia sobre el mercado de cannabis para fortalecer las
capacidades del IRCCA, y otros actores involucrados, para cumplir con sus cometidos en tanto ofrece
informacion de calidad, permite mejorar los procesos de gestion, evaluar y mejorar las politicas orien-
tadas a la regulacion del mercado de cannabis.

Objetivo estratégico: Desarrollar o incorporar conocimiento e informacion estratégica para una
regulacion mas efectiva del mercado de cannabis.
Estrategias operativas:

i Brindar apoyo para la implementacion de un fondo de promocidn de la investigacion cientifica
en cannabis.
i Desarrollar acuerdos para la generacion de investigaciones e informacion con instituciones

nacionales e internacionales.

iii. Desarrollar acuerdos de cooperacion con entidades internacionales referentes en los temas
de cannabis.

iv. Generacion de insumos de informacion agregada como aporte a la transparencia y el monito-
reo de esta politica publica, especialmente, en cuanto al desemperio de la agroindustria del
cannabis (volumenes y origenes de las inversiones, tipos y destino de los productos genera-
dos, puestos de trabajo, volumen y tipo de transacciones, etc.).
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